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PRESS RELEASE 

केनरा बैंक, प्रधान कार्ाालर् के ‘सभागार’ में दिनाांक 21 फरवरी, 2024 को अांतरााष्ट्रीर् मात-ृ भाषा 

दिवस के उपलक्ष्र् में अपराह्न 3:00 बजे “क्षेत्रीर् भाषा का प्रर्ोग और ग्राहक सेवा  पर इसका 
सकारात्मक प्रभाव” ववषर् पर हहांिी में पररचचाा कार्ाक्रम का आर्ोजन दकर्ा गर्ा। कार्ाक्रम की 
अध्र्क्षता मानव सांसाधन ववभाग के महाप्रबांधक श्री टी के वेणुगोपाल द्वारा की गई। इस कार्ाक्रम में 
श्रीमती सीना राजेन्द्रन, उप वनिशेक व प्रख्र्ात भाषाववि, र्ूआर राव उपग्रह कें र, इसरो बेंगलरूु 

ववशेष अवतवि के रूप में आमांवत्रत की गईं।  

 

कार्ाक्रम में वववभन्न ववभागों के कमाचाररर्ों न ेप्रवतभावगता की एवां क्षेत्रीर् भाषा में ग्राहक सेवा 
प्रिान करन ेके महत्व पर अपने ववचार प्रस्तुत दकए। इस अवसर पर श्रीमती सीना राजेन्द्रन ने कहा 
दक मातृभाषा मन से मन को जोड़ती ह ैऔर हमें अपनी सभ्र्ता और सांस्कृवत से सांबांध स्िावपत 
करवाती ह।ै श्री टी के वेणुगोपाल, महाप्रबांधक ने अपने अध्र्क्षीर् भाषण में सभी प्रवतभावगर्ों स े

अनुरोध दकर्ा दक वे वजस क्षेत्र में कार्ा करते हैं उस क्षेत्र ववशषे की भाषा और सभ्र्ता को समझ 
कर ग्राहक सेवा प्रिान करें तादक हम बेहतर ढांग स ेग्राहक से जुड़ सकें ।     

 

 

 

 

 

 


